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Mesto Kezmarok v sulade s § 10 ods. 9 a § 2 pism. j) zdkona ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane
oznamovatel'ov protispoloc¢enskej ¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zadkonov (dalej
len ,,zakon*) vydava

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Tato smernica upravuje:
- vnatorny systém prijimania, preverovania a evidencie oznameni o protispolocenske;j
¢innosti,
- prava a povinnosti Statutdra a zamestnancov Mesta Kezmarok,
- prava a povinnosti Statutarnych organov a zamestnancov rozpoctovych organizacii
alebo prispevkovych organizacii, ktoré st v zriadovatel'skej pdsobnosti Mesta
Kezmarok, ak tieto zamestnavaju menej ako 50 zamestnancov,
- pravidla spracovania osobnych udajov uvedenych v ozndmeniach,
- pravidla poskytovania ochrany oznamovatel'om.

2. Ulohou smernice je zabezpedit bezpeéné a efektivne oznamovanie a preverovanie
0 oznameni tykajucich sa vSetkych nekalych praktik, sktorymi sa zamestnanci mesta
Kezmarok a rozpoctovych a prispevkovych organizacii a 0soby Vv inom obdobnom vztahu
k ich zamestnavatel'ovi stretna pri vykone svojej prace.

3. Fyzicka osoba, ktora je v pracovnopravnom vztahu alebo inom obdobnom vztahu so
zamestnavatelom, dba na to, aby jej spravanie a konanie pri vykone pracovnych c¢innosti
neviedlo k poruSovaniu vSeobecne zavaznych pravnych predpisov ani nevzbudzovalo ten
dojem.

Clanok IT
Zodpovedna osoba

1. Zodpovednou osobou, ktord plni Glohy zamestnavatela podla citovaného zakona pre
zamestnavatel'ov uvedenych v €l. I je hlavny kontrolér mesta Kezmarok (d’alej len ,hlavny
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kontrolor).

Clanok 111
Podavanie oznameni

1. Oznamovatelom je osoba definovand v § 2 zdkona o ochrane oznamovatel'ov
protispolocenskej ¢innosti.

2. Oznamenim je uvedenie skutocnosti, o ktorych sa fyzicka osoba dozvedela v stvislosti s
pracovnopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom, a ktoré sa tykaju
protispolocenskej ¢innosti.

3. Nikomu nesmie byt branené v oznamovani protispolocenskej ¢innosti; branenim podaniu
oznamenia sa rozumie napriklad odmietnutie prijatia oznamenia alebo akékol'vek konanie,
ktorého cielom je zmarit, stazit’ alebo spomalit’ podanie oznamenia. Konanie osoby, ktora
bude branit podaniu ozndmenia, sa vzhl'adom na okolnosti konkrétneho pripadu moze
povaZovat’ za zavazné alebo za menej zadvazné poruSenie pracovnej discipliny. V pripade ak



sa oznamovatel' domnieva ze mu bolo branené podat’ oznamenie, je potrebné aby sa obratil
s touto informaciou priamo na Statutara zamestnavatel'a uvedeného v ¢l. | tejto smernice.

4. Kvalifikovanym ozndmenim je ozndmenie, ktoré moze prispiet’ alebo prispelo k objasneniu
zéavaznej protispolocenskej ¢innosti alebo k zisteniu alebo k usvedceniu jej pachatel’a.

5. Ozndmenie je mozné podat ustne priamo zodpovednej osobe alebo pisomne
prostrednictvom:

a) e-mailovej adresy ondrej.teraj@kezmarok.sk s nepretrzitym pristupom 24 hodin
denne,

b) postou na adresu Mesto Kezmarok, Hlavné nam. ¢. 1, 060 01 Kezmarok v uzavretej
obélke s oznaenim ,,Hlavny kontrolér - NEOTVARAT,

c) osobne v zalepenej obalke s oznadenim ,,Hlavny kontrolér - NEOTVARAT* | do
podatel'ne Mestského tradu Kezmarok (d’alej len urad) pocas uradnych hodin, kde
podatel'na oznaci zalepenu obalku doslou postovou peciatkou s datumom dorucenia,
bez zaevidovania v informa¢nom systéme,

d) ustneho podania - oOznamovate] moéze poziadat o osobné stretnutic, pri¢om
zodpovedna osoba je povinna uskuto¢nit’ stretnutie bezodkladne, najneskor vsak do 7
kalendarnych dni odo dna poziadania. Zodpovedna osoba pri ustnom podani vyhotovi

zapisnicu, pricom oznamovatel ma pravo skontrolovat' jej obsah, pripadne ho

opravit, a potvrdit’ ju svojim podpisom.

6. Ozndmenia v zmysle predoslych bodov prijaté inou osobou ako hlavnym kontrolérom
(podatelna, tisek Statutdra, iny zamestnanec a podobne) je tato osoba povinna bezodkladne
postipit do ruk hlavnému kontrolérovi so zachovanim plnej ochrany oznamovatela a
predmetu ozndmenia v zalepenej obalke. Ozndmenie méze byt aj anonymné. Zaroven su
povinni zachovavat mlcanlivost o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedeli v suvislosti
s oznamenim, predovsetkym o skuto¢nostiach, ktoré by mohli identifikovat’ oznamovatela,
pripadne dotknuté osoby.

7. Oznamenie mozno podat aj externymi kandlmi, resp. prostrednictvom iného orgénu
prislusného na prijatie ozndmenia, ktorym je okrem tradu:
a) prokuratiira,
b) spravny organ prislusny na konanie o spravnom delikte, ktory je zavaznou
protispolo¢enskou ¢innostou,
¢) prislusné institacie, organ, trad alebo agentura Eurdpskej Unie.

8. Oznamenie obsahuje informaciu o protispolocenskej Cinnosti, ktori sa oznamovatel
dozvedel v suvislosti s pracovnopravnym vzt'ahom alebo inym obdobnym vzt'ahom a v dobrej
viere sa domnieva, ze ohrozuje verejny zaujem, hospodarenie ¢i dobré meno tradu.
9. Ozndmenie musi byt CitateIné, zrozumitelné a musi byt z neho zrejmé, na aku
protispolocensku ¢innost’ poukazuje.

10. Aby bolo mozné dokladne preverit ozndmenie, oznamovatelia by mali, pokial je to
mozné, poskytniit’ vo svojich ozndmeniach nasledovné informécie:
a) detailny popis skutku so vSetkymi zndmymi podstatnymi skuto¢nostami (o sa stalo,
kde, kedy, aké spravanie viedlo k podozreniu, kto je podozrivy, atd’.),
b) informaciu, ako oznamovatel” informacie, ktoré si predmetom oznamenia, ziskal,
C) ¢i existuji svedkovia, resp. iné zainteresované osoby (uviest’ a identifikovat’),
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d) ¢i ma oznamovatel k dispozicii konkrétne podklady alebo dokazy (dolozit)),

e) ¢ioznamovatel o tejto zalezitosti uz s niekym hovoril a ak ano, s kym,

f) totoznost’ a kontaktné udaje oznamovatela — ak sa oznamovatel' rozhodne podat’
oznamenie, anonymne, svoju totoznost’ neuvadza.

11. Ak oznamovatel poda podnet anonymne, moze zamestnavatelovi uviest anonymny
emailovy kontakt, prostrednictvom ktorého moze nad’alej komunikovat a odpovedat na
pripadné otazky. Zamestnavatel je zaroven povinny potvrdit’ prijatie oznamenia a informovat’
oznamovatela o vysledku preSetrenia ozndmenia prostrednictvom tejto emailovej adresy.

12. Podanie oznamenia uradu nezbavuje oznamovatela povinnosti oznamenia alebo
prekazenia trestného ¢inu podl'a Trestné¢ho zakona.

Clanok IV
Prijimanie a evidencia oznameni

1. Zodpovedna osoba je povinnd prijat’ kazdé ozndmenie a zdrzat’ sa akéhokol'vek konania,
ktoré by branilo jeho podaniu ¢i prevereniu.

2. Zodpovednd osoba zaeviduje kazdé oznamenie v evidencii ozndmeni oddelene od
evidencie ostatnych pisomnosti v utajenom rezime, pricom najneskor do siedmich dni potvrdi
oznamovatel'ovi prijatie oznamenia. Evidencia sa vedie v pisomnej podobe a je dostupna
vyluéne zodpovednej osobe. Zodpovednd osoba evidenciu chrani pred stratou, znienim,
poskodenim, zneuzitim alebo inym neopravnenim nakladanim, pricom dba na to, aby sa
zamedzil pristup neopravnenych osob k ne;j.

3. Oznamenie je uloZené v spisovom obale v uzamknutej skrini. Po ukonceni preverovania
oznamenia je pisomna dokumentéicia ulozend v zapecatenej obalke a ulozena v archivnej
krabici v uzamknutej skrini v archive.

4. Oznamenie sa eviduje po dobu troch rokov v rozsahu:
a) poradové ¢islo oznamenia podl'a poradia jeho dorucenia a roku dorucenia
b) datum dorucenia oznamenia
C) ak oznamenie nebolo anonymné, meno, priezvisko a pobyt oznamovatel'a
d) predmet oznamenia
e) vysledok preverenia oznamenia
f) datum skoncenia preverenia oznamenia.

Clanok V
Preverovanie oznameni

1. Zodpovedna osoba posudi na zéklade obsahu a d’alSich znakov podané¢ho ozndmenia, ¢i ide
o oznamenie o protispoloc¢enskej €innosti, oznamenie o zavaznej protispolocenskej ¢innosti
alebo iné podanie a rozhodne o d’alSom postupe. Pravne oddelenie zamestnavatel'a je na
ziadost zodpovednej osoby povinné poskytnat potrebnu st¢innost pri posudzovani,
preverovani  ozndmeni, pri  prerokovani  vysledkov =~ preverenia = oznameni.

2. Zodpovedna osoba je povinna preverit’ kazdé oznamenie do 90 dni odo dna potvrdenia jeho
prijatia; ak sa prijatie oznamenia nepotvrdilo, do 90 dni od uplynutia siedmich dni od prijatia



oznamenia. V pripade potreby doplnenia alebo spresnenia ozndmenia zodpovednd osoba
bezodkladne vyzve oznamovatela na doplnenie alebo upresnenie v primeranej lehote na
uskuto¢nenie tohto tkonu. V pripade Ze bude doplnenic alebo spresnenie oznamenia bez
ktorého nie je mozné zaCat’ preverovanie oznamenia vykonané po uplynuti lehoty 90 dni odo
dna jeho prijatia, resp. ak sa prijatie oznamenia nepotvrdilo do 90 dni od uplynutia siedmich
dni od prijatia oznamenia, zodpovedna osoba vykona preverenie do 90 dni odo dia doplnenia
alebo spresnenia ozndmenia.

3. Oznamenia preveruje zodpovednd osoba. Ak je to nevyhnutné, modze si prizvat k
prevereniu aj d’alSicho zamestnanca ¢i externého poradcu. Prizvany zamestnanec alebo
externy poradca je viazany povinnostou mlc¢anlivosti o totoznosti oznamovatel'a a dotknute;j
osoby ako aj o obsahu oznamenia.

4. Oznamenie nesmie preverovat’ zodpovedna osoba:
a) proti ktorej oznamenie smeruje
b) ktora sa zGcastnila na ¢innosti, ktora je predmetom oznamenia
c) o ktorej nepredpojatosti mozno mat” dovodné pochybnosti vzhl'adom na jej vztah k
oznamovatel'ovi alebo k predmetu oznamenia.

5. Ak oznadmenie nemdze preverit zodpovedna osoba z dovodov uvedenych v
predchadzajlicom odseku, alebo v pripade nepritomnosti zodpovednej osoby dlhsej ako 15
dni, o prislusnosti na jeho preverenie a nasledné vybavenie rozhoduje Statutdrny organ
zamestnavatel'a ak neexistuji dovody uvedené v bode 4 pism. a), b), c) tohto c¢lanku.
V opacnom pripade rozhoduje namiesto Statutarneho organu jeho zastupca.

6. Vsetky organiza¢né utvary a vsetci zamestnanci Uradu su na zaklade ziadosti zodpovedne;j
osoby povinni poskytnut’ sufinnost’ pri preverovani oznamenia, prerokovani vysledkov
preverenia a spisani zapisnice z preverenia oznamenia.

7. Osoba preverujica oznamenie je opravnena:

a) vstupovat’ do objektov, zariadeni, dopravnych prostriedkov a na pozemky vlastnenych
alebo vyuzivanych zamestnavatel'om,

b) vyzadovat' predlozenie originalov dokladov, zdznamov dat na pamétovych médiach,
ich vypisov, vyjadrenia a ostatné informécie potrebné na preverenie ozndmenia a na
zabezpecenie dokazov o pripadnej protispolocenskej ¢innosti,

c) vyhotovovat’ kopie originalov dokladov, zdznamov dat na pamatovych médiach, ich
vypisov, vyjadreni a ostatnych informacii potrebnych na preverenie oznamenia a na
zabezpecenie dokazov o pripadnej protispolocenskej ¢innosti a nakladat’ s nimi

d) vyzadovat' od dotknutej osoby a zamestnavatela sucinnost’ potrebnli na preverenie
oznamenia.

8. O prevereni oznamenia sa vyhotovi zapisnica. Zodpovedna osoba informuje o vysledku
preverenia oznamenia Statutara zamestnavatel'a zaslanim tejto zadpisnice. Ak sa ozndmenie
tyka Cinnosti Statutdra zamestnavatel'a, zodpovednd osoba informuje o vysledku preverenia
oznamenia, zaslanim zapisnice zastupcovi Statutdra zamestnavatel’a.

9. Ak sa ozndmenie preverovanim preukdzalo ako opodstatnené, zodpovednd osoba v
zapisnici navrhne opatrenia na napravu, organizacny Utvar, ktory ich méa vykonat’ a terminy,
dokedy tak ma spravit. Po uplynuti navrhovanej lehoty zodpovedn4d osoba poZziada o
vypracovanie spravy o prijatych opatreniach prislusny organizacny utvar. Ak je potrebné pre



posudenie vhodnych opatreni na néapravu suéinnost’ inych organizacnych utvarov,
zodpovedna osoba je opravnend zvolat' takuto pracovnu poradu aj za ucasti Statutarneho
organu zamestnavatela. Dotknuté organizacné utvary poskytni zodpovednej osobe pri
navrhovani opatreni na napravu potrebni sucinnost’.

10. Zodpovedna osoba je povinna oznamovatel'a pisomne obozndmit’ s vysledkom preverenia
oznamenia a opatreniami, ak sa prijali na zdklade preverenia ozndmenia do 90 dni od
potvrdenia prijatia oznamenia alebo ak sa prijatie ozndmenia nepotvrdilo, do 90 dni od
uplynutia siedmich dni od prijatia ozndmenia. Ak vysledkom preverenia oznamenia je
postiipenie veci na vybavenie podla Trestného poriadku alebo osobitnych predpisov,
zodpovedna osoba je povinnd o tejto skutocnosti vopred informovat oznamovatela. To
neplati, ak by informovanim oznamovatela mohlo byt zmarené preSetrenie oznamenia.
Zodpovedna osoba je povinna vyziadat’ si vysledok vybavenia v rozsahu, ako to umoziiuje
osobitny predpis a do desiatich dni od dorucenia tohto vysledku s nim obozndmit’
oznamovatela.

Clanok VI
Odvetné opatrenie a ochrana zamestnanca

1. Odvetné opatrenia vo€i oznamovatelom su zakazané. Nikto nemoédze byt vystaveny
diskriminacii, disciplinarnemu konaniu, strate zamestnania ¢i inému postihu za oznamenie
protispoloc¢enskej c¢innosti podané v dobrej viere alebo za odmietnutie podielat’ sa na
protispolocenskej Cinnosti. To neplati, ak sa tento oznamovatel' podielal na oznamovanej
protispolocenskej ¢innosti a poruseni suvisiacich pravidiel a predpisov. Oznamovatel sa tejto
ochrany nemdze vzdat'.

2. Za odvetnu Ccinnost sa nepovazuje pracovny uUkon suvisiaci so skoncenim
pracovnopravneho vzt'ahu alebo zmenou pracovnopravneho vztahu, ktory je dosledkom
pravnej skutocnosti, ktord nezavisi od posudenia alebo rozhodnutia zamestnavatela alebo
preukdzatel'ne nesuvisi s ozndmenim zamestnanca o protispolocenskej ¢innosti.

3. Ak sa zamestnanec domnieva, Ze skoncenie pracovného pomeru alebo zmena pracovného
pomeru sa uskutoc¢iiuje ako odvetnd cinnost, méd pravo ozndmit' podozrenie o odvetnej
¢innosti zodpovednej osobe este pred jej uskutoCnenim.

4. Zodpovedna osoba je povinna preverit oznadmenie oznamovatel'a o tom, Ze sa proti nemu
uplatiiuje odvetna ¢innost’.

5. Na podévania, prijatie a evidenciu a preverenie oznamenia o odvetnej ¢innosti sa primerane
pouziju ustanovenia ¢l. 111, €1. 1V a €l. V tejto smernice.

6. Zodpovedna osoba je povinna podat’ spravu o vysledku preverenia ozndmenia o odvetne;j
¢innosti do 15 dni od ukoncenia preverenia ozndmenia o odvetnej Cinnosti Statutdrnemu
organu zamestndvatela a oznamovatelovi. Ak sa podozrenia o odvetnych opatreniach
potvrdia, navrhne v nej ndpravné a preventivne opatrenia na zabranenie odvetnej ¢innosti na
pracovisku. Ak sa ozndmenie tyka ¢innosti Statutdrnemu orgénu zamestnavatel’a, zodpovedna
osoba je povinna podat’ spravu o vysledku preverenia oznamenia o odvetnej Cinnosti do 15
dni od ukoncenia preverenia oznamenia o odvetnej ¢innosti jeho zastupcovi.



7. Oznamovatel’, ktory podal oznamenie o zavaznej protispoloCenskej ¢innosti organu
¢innému v trestnom konani alebo spravnemu orgédnu, moéze poziadat’ prokurdtora o
preventivnu ochranu podl'a § 3 a 4 zdkona v ramci trestného konania alebo prislusny spravny
organ podla § 5 a 6 zdkona v ramci konania o sprdvnom delikte (status chraneného
oznamovatel'a). Oznamovatel’, ktory sa domnieva, ze v suvislosti s oznamenim bol vo¢i nemu
vykonany pracovnopravny ukon, s ktorym nesuhlasi, moZe tiez poziadat’ Urad na ochranu
oznamovatel'ov o pozastavenie €innosti tohto pracovnopravneho ukonu podl'a § 12 zakona.

8. Ustanovenia odsekov 1 az 7 sa primerane vztahuji aj na blizku osobu oznamovatela;
fyzickl osobu — podnikatel’a alebo pravnicku osobu, ktoru oznamovatel’ ovlada, v ktorej ma
ucast’, v ktorej vykonava funkciu ¢lena organu pravnickej osoby, alebo pre ktori vykonava
pracovnu c¢innost’; fyzicki osobu — podnikatela alebo pravnicku osobu, ktord ovlada
pravnickll osobu, v ktorej ma oznamovatel' ucast’ alebo v ktorej vykonava funkciu c¢lena
organu pravnickej osoby; osobu, ktord oznamovatelovi poskytla pomoc v shvislosti s
oznamenim; a zodpovednu osobu alebo osobu, ktora sa podiel’a na plneni tloh zodpovednej
osoby.

Clanok VII
Povinnost’ zachovavat’ mléanlivost’

1. Zodpovedna osoba, zamestnavatel, zamestnanci a spolupracujlice osoby su povinni pri
preverovani oznamenia zachovavat’ mlc¢anlivost’ o totoznosti oznamovatela, toho, proti komu
oznamenie smeruje a o skutocnostiach, o ktorych sa dozvedeli pri prijimani a preverovani
oznamenia. Zodpovedna osoba vzdy kontaktuje oznamovatel'a tak, aby nedoslo k prezradeniu
jeho identity (e-mailom, osobne alebo telefonicky). Na poskytnutie informacie o totoznosti
oznamovatela je potrebny jeho pisomny suhlas.

2. Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ o totoznosti oznamovatel'a a dotknutej osoby trva aj po
ukonceni vnitorného preverovania alebo vySetrovania organov ¢innych v trestnom konani, a
to aj vtedy, ak sa podozrenie z protispolocenskej ¢innosti nepreukazalo, ako aj po ukonceni
pracovného pomeru s oznamovatel'om alebo dotknutou osobou.

Clanok VIII
Spracovanie osobnych udajov a ochrana osobnych udajov oznamovatel’a

1. Pri spracuvani osobnych tdajov uvedenych v ozndmeni a v stvisiacich dokladoch st osoby
prichadzajtice do styku s tymito iidajmi povinné postupovat’ podl'a osobitného zakona® a
internych predpisov.

2. Zodpovedna osoba na ucely evidencie oznameni spraciva osobné Udaje v rozsahu
uvedenom v ¢l. IV ods. 4 tejto smernice.

! zakon ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
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Clanok IX
Zavereéné ustanovenie

1. Neplnenie povinnosti stanovenych smernicou zamestnancami sa povazuje za neplnenie
pracovnych povinnosti a poruSenie pracovnej discipliny. Zamestnavatel' je povinny voci
tymto osobam uplatnit’ postup podl'a osobitnych zékonov.

2. Oznamovatel’ poskytuje také osobné udaje, ktoré su pravdivé a aktualne, aby sa nezmarilo
preverovanie. Umyselné oznamenie nepravdivych skuto¢nosti, pri ktorych je zjavné, Ze
oznamovatel' ich nemohol v ¢ase oznamenia oddévodnene povazovat za pravdivé, a ktoré
mozu poskodit’ povest’ a dobré meno fyzickej alebo pravnickej osoby, sa povazuje sa zdvazné
porusenie pracovnej discipliny.

3. Smernica je dostupna pre vSetkych zamestnancov Mesta Kezmarok a tiez Statutarne organy
a zamestnancov rozpoctovych organizacii alebo prispevkovych organizécii, ktoré si v
zriad'ovatel'skej posobnosti mesta Kezmarok, ak tieto zamestnavaji menej ako 50
zamestnancov na webovej adrese mesta www.kezmarok.sk.

4. Mesto Kezmarok zabezpeCi oboznamenie Stouto smernicou vSetkych svojich
zamestnancov a tiez Statutdrne organy rozpoctovych organizacii alebo prispevkovych
organizdcii, ktoré su v zriad’'ovatel'skej posobnosti mesta Kezmarok, ak tieto zamestnavaju
menej ako 50 zamestnancov.

5. Statutirne organy rozpoétovych organizacii alebo prispevkovych organizacii, ktoré s v
zriad'ovatel'skej poOsobnosti mesta Kezmarok, ak tieto zamestndvaji menej ako 50
zamestnancov zabezpecia oboznamenie s touto smernicou vsetkych svojich zamestnancov.

6. Tato smernica nadobuda ucinnost diiom 1.5.2024. Dnom ucinnosti tejto smernice sa
zrusuje Smernica ¢. 8/2015, ktorou sa upravuje postup pri oznamovani protispolocenskej
¢innosti.

PhDr. Mgr. Jan Ferencdk, MBA
primator mesta


http://www.kezmarok.sk/

