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Novinky z posty

Vazeni predstavitelia samosprav,

v prvom vydani Noviniek z posty sme vas informovali o naSom zamere transformovat Slovensku
postu na modernu instituciu poskytujucu kvalitné sluzby. Reagujeme tym na meniace sa potreby
obyvatelov aj realitu dnesného sveta. Transformacia nam ma pomoct fungovat udrzatelne, a za-
roven zlepSovat sluzby, ktoré maju pre ludi zmysel — a to aj v malych sidlach, kde posta ¢asto sup-
luje nedostatok inych sluzieb. V aktualnom vydani newslettra vysvetlime dovody, ktoré nas vedu
k transformacii, odprezentujeme franSizovy model fungovania p6st, ktory planujeme zaviest
a predstavime vam dalSie alternativy, vdaka ktorym su postové sluzby dostupné aj bez navstevy
kamennej pobocky.

[i) Preco transformujeme?

Ide o najcastejSiu otazku, ktoru dostavame od predstavitelov samosprav. Predovsetkym nas
k tomu vedu zmeny v spravani zakaznikov. Od roku 2010 evidujeme takmer 70-percentny pokles
podavania listovych zasielok, ¢o suvisi s elektronizaciou komunikacie vo viacerych odvetviach.
Menej podanych listovych zasielok znamena menej prijmov z tejto ¢innosti. Od rovnakého roku
zaznamenavame aj pokles postovych poukazov, a to az o 83 percent. Naopak, narast pocitujeme
pri balikovych zasielkach, pricom sa sustredujeme aj na posilnenie tohto sektora.
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Vyvoj postovych sluzieb — baliky
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S mobilnou aplikaciou mate postu vo vrecku

Tradicie menime na inovacie prostrednictvom digitalizacie sluzieb, ktoré najdete v nasej mobilnej aplika-
cii. S nou vybavite viacero postovych ukonov bez potreby navstivit pobocku, a dokonca aj cenovo vyhod-
nejsie. Citajte viac.

~

SLUZBY

BalikoBOX - vasa nonstop posta kedykolvek a kdekolvek

BalikoBOXy od Slovenskej posty si modernym rieSenim pre kazdeho, kto si chce zasielku vyzdvihnut ale-
bo odoslat rychlo, bezpecne, pohodine a bez stresu. Sluzia aj na posielanie doporu¢enych a poistenych
listov, v niektorych pripadoch aj klasickych listov. Druhou jedine¢nostou je doba ulozenia. Ak si balik ne-
stihnete vyzdvihnut do par dniv BalikoBOXe, nepridete o neho — poc¢ka si na vas na poste. Samoobsluzné
zariadenia Slovenskej posty funguju nepretrzite 24 hodin, 7 dni v tyzdni a najdete ich na frekventovanych
miestach, aby ste ich mali vzdy poruke. Citajte viac.


https://www.posta.sk/clanky/s-mobilnou-aplikaciou-mate-postu-vo-vrecku
https://www.posta.sk/clanky/balikobox-vasa-nonstop-posta-kedykolvek-a-kdekolvek
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Slovenska posta osobne rokuje so samospravami o optimalizacii siete

Generalny riaditel Slovenskej posty Vladislav Kupka a nasi regionalni riaditelia v tychto tyzdnoch osob-
ne navstevuju primatorov okresnych miest, ktorych sa dotkne optimalizacia pobockovej siete. Cielom
stretnutije transparentne predstavit planované kroky posty a ubezpedit samospravy, ze napriek mensie-
mu pod&tu pobociek, posta zostane rovnako blizko — vdaka posilneniu zostavajucich p6st, dorucovatelom,
ktori zakaznikom dokazu poskytnut vacsinu postovych sluzieb, aj rozSirujucej sa sieti alternativnych pos-
tovych bodov. Zastupcom miest dakujeme za ich ¢as, pochopenie, za spolupracu pri informovani verej-
nosti, aj za vSetky podnety, ktoré nam pomahaju robit nasu pracu kvalitnejsie. Velmi si vazime vasu otvo-
renost a ustretovost, vdaka comu sa nam spolocne dari hlfadat rieSenia a zlepSovat servis pre verejnost.
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Moderna posta na vidieku? S fransizami ano!

Fransizovy model Posta Partner predstavuje moderny spésob
ako udrzat, rozsirit a zmodernizovat fungovanie Slovenskej posty
na vidieku. Velkého partnera vidime v samospravach a lokalnych
podnikateloch, vdaka ¢omu bude posta dostupnejsia, flexibilnejSia
a lepsie prispdsobena skutocnym potrebam obyvatelov. So samo-
spravami, resp. inymi fransizovymi partnermi budeme zdielat nakla-
dy na prevadzku franSiz, ale tiez aj prijmy z poskytovania postovych
sluzieb, z €oho bude profitovat obec aj jej obyvatelia.

V Rakusku je uz viac ako 70 % pobociek prevadzkovanych fransi-
zovymi partnermi, v Nemecku takmer vSetky a fransizy pribudaju aj
v Cesku. Cielom Slovenskej posty je mat do roku 2028 400 vlast-
nych a 1000 fransizovych pobodciek. O tie uz prejavili zaujem viace-
ré obce a subjekty. Predstavili sme ho napriklad aj starostovi obce
Rudnany Rastislavovi Neuvirthovi a rovnako radi ho priblizime aj
vam. Kontaktovat nas mozete na adrese transformacia@slposta.sk.

Konferencia o buducnosti vidieckych post

Samospravy povazujeme za nasich klu¢ovych partnerov. Iba spolocne mdzeme zabezpecdit nielen udr-
zatelnost, ale aj vacsiu dostupnost postovych sluzieb na vidieku aj v buducnosti. Pozyvame vas preto
na konferenciu za uc¢asti ministra dopravy Jozefa Raza, na ktorej vam predstavime franSizovy model
vidieckych p6st Posta Partner a vyhody, ktoré prinesie vSetkym stranam.

Radivas privitame v pondelok 27. oktébra 2025 0 9.00 hod. v hoteli NH Bratislava Gate One v Bratislave.
O moznosti prihlasit sa vas budeme informovat v dalSom vydani Noviniek z posty. Konferencia bude vy-
sielana aj v televizii TA3 a na YouTube Slovenskej posty.

Chcete dostavat tieto informacie pravidelne?

Verime, Ze vam nase pravidelné spravy pomo6zu lepsie sa orientovat v ponuke sluzieb Slovenskej posty,
ktoré su uzito¢né pre Siroku verejnost.
Ak si ale neprajete dostavat nas newsletter, mdzete sa kedykolvek odhlasit kliknutim na tento odkaz.
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